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Resumen

Este articulo presenta los resultados de una experiencia educativa sobre la integracion curri-
cular de una aplicacion de software denominada organizador grafico interactivo (ocr) en la for-
macion inicial docente (FID) y el efecto sobre su implementacion didactica en el aula escolar. La
metodologia utilizada correspondi6 a un proceso de investigacion-accion con tres fases clave de
intervencion: en primer lugar, se impuso a un conjunto de académicos especialistas en Didactica
en el uso del recurso oar; a continuacion, se formd a un grupo de estudiantes de Pedagogia en la
logica de los oGL;y en tercer lugar, a través de las practicas profesionales de estos estudiantes, se
llevo a cabo el disefio instructivo para la integracion curricular de los organizadores en colegios
de Ensefnanza Secundaria. Por lo que se refiere a los resultados del trabajo, en primer lugar, la
aplicacion de un cuestionario sobre competencias en el uso de tecnologias de informacion y
comunicacion (11c) nos muestra que los estudiantes de Pedagogia utilizan adecuadamente herra-
mientas de ofimatica e Internet, pero también nos advierte de la falta de preparacion para imple-
mentar experiencias didacticas significativas mediante las Tic. En segundo lugar, tras el proceso de

@ El desarrollo de este estudio fue posible gracias al funcionamiento de Enlaces del Ministerio de Educacion de
Chile a través del programa Estudios de Innovacion.
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formacion, cada estudiante elabor6 un disefio curricular que incorpora al recurso oGl como eje
que articula el proceso de ensefianza-aprendizaje de su disciplina. En tercer lugar, los estudiantes
de Pedagogia valoraron positivamente la innovacion en la didactica disciplinar que es fruto de
haber implementado en los colegios dichos disefios instructivos.

Los resultados muestran que una adecuada integracion curricular del recurso tecnologico
oGl permite mejorar los procesos de enseflanza-aprendizaje, desde su planificacion hasta su
ejecucion en el aula. Ademas, los oGl no solo constituyen un interesante recurso didactico
para trabajar las habilidades cognitivas basicas, sino que también mejoran las competencias
pedagogicas de los futuros docentes en el uso de las Tic. Como conclusion, se puede decir que
los resultados evidencian que una adecuada integracion curricular de los oG mejora sustancial-
mente la didactica de la disciplina a la que se incorporan.

Palabras clave: organizador grafico interactivo, integracion curricular de Tic, habilidad cog-
nitiva, formacion inicial docente, tecnologias de informacion y comunicacion, disefo instructivo.

Abstract

Introduction: this article presents the findings of a research study on curricular integration
of a software application called Interactive Graphic Organiser (16o) in teacher training and its
effect on school classroom didactic.

Methodology: an action-research methodology was used with three intervention phases:
first, training in the use of graphic organisers of a group of academics who were expert in
didactics; second, training of a group of pedagogy students in the methodological use of
graphic organisers and, third, instructional design for the 160’s integration in secondary school
curricula through these students’ on-the-job training.

Results:first,the application of a questionnaire on information and communication technology
(icr) skills shows that pedagogy students are good users of office automation applications and
Internet but lack preparation for implementing meaningful learning experiences using ICT.
Second, after the training process on interactive graphic organisers, each student prepared a
curricular design incorporating the 160 as the teaching and learning process articulator. Third, as
a result of implementing these curricular designs in schools, the pedagogy students valued this
innovation in their didactic practices.

Discussion: the findings demonstrate that the adequate integration of technology such
as the 160 in the curriculum facilitates not only improvements in the teaching and learning
process, from its design to its execution, but also constitutes an interesting didactic resource to
develop basic cognitive skills, at the same time enhancing future teachers’ icr skills.

Conclusions: the study’s results confirm that the 160’s adequate curricular integration
substantially improves the didactics of the discipline in which it is incorporated.

Keywords: Interactive Graphic Organiser, curricular integration, cognitive skill, teacher
training, information and communication technology, instructional design.
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Introduccion

Se considera que la incorporacion sistematica de tecnologias de informacion y co-
municacion (1ic) a los colegios chilenos es uno de los programas gubernamentales
de mayor éxito en la region en términos de cobertura. Sin embargo, tras mas de 15
afios de mantenimiento de esta politica publica, los resultados no muestran avances
significativos desde el punto de vista de los niveles de aprendizaje, como tampoco se
ven en la apropiacion metodologica que de ellos hacen los docentes para integrarlos
de una forma didacticamente adecuada (Sanchez y Salinas, 2008).

Uno de los factores que han contribuido a esta falta de integracion es una forma-
cion inicial docente (rip) desvinculada de estos procesos de innovacion y cambio
tecnologico. Rodriguez y Silva (2006) identifican una serie de problemas que explican
dicho divorcio en el contexto chileno, entre ellos: el escaso numero de actividades
lectivas de formacion inicial docente dedicadas al tratamiento estratégico de las Tic,
la falta de articulacion entre el dominio funcional de las Tic y su uso pedagogico y la
falta de articulacion de las Tic con una evaluacion formativa. Desde un punto de vista
mas estructural, mencionan dificultades en torno a que las asignaturas de informa-
tica se aglutinan principalmente en los cuatro primeros semestres de la formacion
inicial, cuando el futuro docente atn no sintoniza con las metodologias y aspectos
estratégicos de la didactica; no hay una interaccion entre las instancias formadoras de
docentes y los articuladores y ejecutores de las politicas publicas en la materia; existe
una necesidad de contar con estandares que vayan mas alla de la alfabetizacion digital
y que permitan dirigir la controversia hacia el uso pedagogico de las Tic y hacia la
sistematizacion de una formacion pedagogica efectiva tras la integracion curricular
de dichas tecnologias.

Paralelamente, un estudio de GTp-PREAL (2008) describe el panorama en los paises
de la ocDE y en algunas naciones latinoamericanas y sefala que el impacto de las
tecnologias es mas profundo en los estudiantes que en los profesores. Se observa una
mejora continua en la tasa de computadores por alumno en esas naciones y, en cam-
bio, una insuficiente dotacion de equipos disponibles en exclusiva para los docentes.
También se sostiene que el imparable avance de las Tic en los procesos de enseflanza-
aprendizaje no va aparejado de una mayor y mejor formacion de los docentes en
TICc. De hecho, se apunta a que estos ultimos no estin preparados adecuadamente
para acompanar los cambios y transformaciones que las Tic imponen como desafios y
oportunidades en la mejora del proceso de ensenanza-aprendizaje dentro de la socie-
dad del conocimiento.
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Este articulo aborda la generacion de practicas educativas que dan cuenta de una
estrategia para la integracion curricular de un recurso tecnoldgico denominado or-
ganizador grafico interactivo (0G1) en la FID y su efecto sobre la didactica en aula. En
primer lugar, se senala la problematica que da origen a la iniciativa de intervencion
y, posteriormente, a la experiencia educativa con oGl. Después, se presenta un marco
conceptual relacionado con el uso del organizador grafico como recurso metodolo-
gico. Mas tarde, se detallan los aspectos metodologicos que guian la realizacion de
esta experiencia educativa.A continuacion, se presentan los principales resultados
de la implementacion. Finalmente, se exponen las conclusiones del estudio.

Problematica

El estudio se desarrolld a través del trabajo conjunto de dos grupos que se asociaron
para abordar el problema de integrar curricularmente los ocl en la formacion inicial
docente. El primer grupo corresponde a un laboratorio dedicado a la investigacion
y al desarrollo de tecnologias digitales de apoyo al aprendizaje y que pertenece a
una universidad chilena con una larga tradicion tecnoldgica. El segundo es un gru-
po de académicos especialistas en Didactica de la facultad de Historia, Geografia y
Letras de otra importante universidad chilena que tiene un caracter eminentemente
pedagogico.

De manera conjunta,ambos grupos realizaron un primer diagnostico (Diagnostico
1 segun Sagastizabal y Perlo, 1999) que revel6 que los académicos de la facultad de
Historia, Geografia y Letras hacian un uso escaso de Tic en los procesos de ensefianza-
aprendizaje y que dicho uso venia acompanado de una escasa integracion curricular
de las Tic en la formacion inicial docente. A juicio de los académicos participantes,
esto tenia su origen no solo en la aversion natural al cambio y en la acelerada pene-
tracion de la tecnologia en todos los Ambitos de la sociedad, sino que principalmente
obedecia a la falta de claridad en las orientaciones de como integrar las constantes
innovaciones informaticas.

Dado el diagnostico inicial, se decide abordar la integracion del recurso oGl en
la formacion inicial docente, en particular, entre los estudiantes de Pedagogia de la
facultad. Los investigadores y los académicos expertos en Didactica acuerdan tra-
bajar sobre un disefio de investigacién-accion con tres momentos de intervencion,
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a saber: (1) imponer al grupo de académicos participantes el uso de organizadores
graficos interactivos como recurso didactico; (2) formar a los estudiantes de Peda-
gogia en la implementacion didactica y en la integracion curricular de los o1y y (3)
integrar curricularmente los ocI en la didactica disciplinar que acontece en el aula
a través de las practicas docentes de los estudiantes participantes.

Marco conceptual

Un conjunto importante de estrategias de enseflanza-aprendizaje sobre las que se in-
forma en la literatura y que se utilizan en el aula requiere de esquemas visuales para
su materializacion (Gardner, 2003; Connor y Lagares, 2007; Sirias, 2002; Roman, 2004).
Por ejemplo, existen técnicas de aprendizaje simples, como el subrayado de parrafos
y las supernotas (Ortega y Gonzalez, 2004; Schellings, Hout-Wolters y Vermunt, 1996;
Leutner, Leopold y Elzen-Rump 2007), y otras que requieren de procesos cognitivos
mas complejos, como el desarrollo de mapas conceptuales (Novak, 1998; MacKinnon
y Keppell, 2005).

El uso de esquemas visuales proporciona ventajas importantes tanto para expo-
ner contenidos como para clarificar el pensamiento, reforzar la comprension, integrar
nuevos conocimientos y permitir identificar conceptos erroneos (Gardner, 2003).
Dichos esquemas también facilitan el descubrimiento de patrones, interrelaciones
e interdependencias y el desarrollo del pensamiento creativo (Campbell, Campbell
y Dickinson, 2000). Por ejemplo, un diagrama de similitudes y diferencias (Parks y
Howard, 1987) provee al alumno de una técnica visual que le permite efectuar com-
paraciones entre dos 0 mas objetos o sucesos. Esta técnica promueve la lectura y la
escritura ya que ofrece una herramienta que asiste en el registro, en el analisis y en la
sintesis estructurada de los hallazgos propios de la habilidad cognitiva ‘comparacion’
(Witherell y McMackin, 2005).

A modo de ejemplo,la Figura 1 presenta una actividad del area de la comprension
del medio social en la que un estudiante ha organizado informacion y establecido
relaciones de similitud y diferencia entre Chile y Canadd mediante un organizador
grafico.

Revista de Educacidn, 357. Enero-abril 2012, pp. 397-422
Fecha de entrada: 10-06-2009 Fecha de aceptacidn: 04-05-2010

401



402

R Ponce, H, . Lopez, M, E. Labra, .y A.Toro, Oscar. INTEGRACION CURRICULAR DE ORGANIZADORES GRAFICOS INTERACTVOS EN LA FORMACION DE PROFESORES

FIGURA I. Diagrama de similitudes y diferencias
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Sin un diagrama de similitudes y diferencias como el representado en la Figura 1,
existe una alta probabilidad de que los alumnos encuentren dificultades a la hora de
ordenar la informacion recolectada, rescatar los elementos clave para hacer la compa-
racion, establecer los atributos comunes de los objetos que hay que contrastar y las
relaciones entre ellos (Marzano, 2007).

Por otra parte, cuando el docente reconoce que sus estudiantes tienen dificultades
para realizar comparaciones y contrastes, a medida que avanza en el cumplimiento de
los contenidos, puede reforzar lo ensefiado con otros diagramas que faciliten el desa-
rrollo de esta u otra de las habilidades cognitivas necesarias para la construccion del
conocimiento y, de paso, cumplir una actividad formativa (véase Tabla 1).

Organizador grafico

En un sentido amplio, se conoce como organizador grafico el uso de una combinacion
de elementos lingisticos (tales como palabras y frases) y elementos no lingtiisticos
(tales como simbolos, figuras y flechas) para representar relaciones (Hyerle, 1999;
Marzano, Pickering y Pollock, 2001).

La utilidad de los organizadores graficos radica en su capacidad para representar
visualmente una operacion cognitiva. Aquellos organizadores que asisten en el proce-
dimiento requerido por una operacion mental pueden transformarse en herramientas
efectivas debido a que guian al estudiante en los pasos que es necesario dar para

Revista de Educacién, 357. Enero-abril 2012, pp. 397-422
Fecha de entrada: 10-06-2009 Fecha de aceptacion: 04-05-2010



R Ponce, H, J.Lpez, M, E. Labra, .y A. Toro, Oscar. INTEGRACIGN CURRICULAR DE ORGANIZADORES GRAFICOS INTERACTOS EN LA FORMACION DE PROFESORES

ejecutar la operacion mental que representan (Beyer, 1997). Por ejemplo, el diagrama
de similitudes y diferencias presentado en la Figura 1 requiere que se establezcan los
elementos que hay que comparar, los atributos de comparacion y contraste,y que se
escriban en los nodos del centro las similitudes y en los nodos laterales las diferencias.

El uso de organizadores graficos desarrolla y fortalece las habilidades cognitivas basicas
y las transversales a cualquier esfuerzo de construccion de aprendizaje que requiera, entre
otras capacidades, establecer relaciones causa-efecto, componer analogias, identificar simi-
litudes y diferencias, establecer secuencias, presentar un argumento estructurado. Existen
organizadores graficos especificos para representar y desarrollar cada una de estas habilida-
des cognitivas (Griffin y Tulbert, 1995; Gallavan y Kottler, 2007; Mitchell y Hutchinson, 2003).

Los organizadores graficos también constituyen una herramientas efectiva y pode-
rosa para la representacion y estructuracion de contenidos, y facilitan su comprension
(Stull y Mayer, 2007; Strangman, Hall y Mayer, 2004; McMackin y Witherell, 2005). En este
sentido, los organizadores graficos ayudan al aprendiz a organizar, secuenciar, y estruc-
turar su conocimiento y facilitan la aplicacion de nuevos instrumentos intelectuales
a los desafios que el aprendiz se encuentre. De acuerdo con Marzano et al. (2001), se
producen ganancias de entre un 30% y un 45% en el rendimiento del aprendiz cuando
se incorporan los organizadores graficos como estrategias de aprendizaje.

Organizador grafico interactivo

El organizador grafico interactivo (ocr) es una aplicacion de software desarrollada
mediante la tecnologia de componentes (D’Souza y Willis, 1998) e implementada en
Adobe Flash. Cada organizador esta dotado de:

Funcionalidades que permiten crear, modificar, eliminar, guardar, recuperar e
imprimir lo que el estudiante va desarrollando o ha concluido.

Interactividad mediante la agregacion y edicion de formas graficas.

Facil insercion en una diapositiva de una presentacion de Microsoft PowerPoint.
Facil integracion en ambientes web, sin que se requiera software completo,
sea con licencia u open source.

Todos los oal tienen una estructura similar, que se organiza en tres areas:identificacion
de las funcionalidades a través de una barra de herramientas, identificacion de la habilidad
cognitiva que se practica y el propio diagrama interactivo (véanse Figura 1 yTabla D).
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Para el desarrollo de este estudio, se recurri6 a un conjunto de diez organizadores
graficos interactivos que permiten el desarrollo de habilidades cognitivas basicas y
transversales a las areas disciplinares del curriculo.Asi, se decidié adoptar los siguien-
tes oct: (1) analogia, (2) comparacion simple, (3) diferencias y similitudes, (4) pro y
contra, (5) espinas de pescado, (6) linea del tiempo, (7) efecto domind, (8) definicion,

(9) causa y efecto y (10) tormenta de ideas. LaTabla 1 da cuenta de ellos:

TABLA . Lista de oGl utilizados
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El conjunto de organizadores que se aprecia en la Tabla 1 constituyo la tecnologia
que habilit6 la experiencia educativa de integracion curricular y la innovacion didactica
en las practicas pedagogicas de los estudiantes FID que han participado en este estudio.

Aspectos metodoldgicos

Debido a que es necesario atender a la innovacion en las practicas educativas de los acadé-
micos participantes y generar nuevas practicas educativas de los estudiantes Fip, la aproxi-
macion que se consideré mas apropiada para llevar a cabo el estudio correspondi6 a una
metodologia de investigacion-accion (Colas, 1998). Uno de los aspectos clave durante el
disefio de la investigacion y durante su ejecucion fue en qué momentos se debe inter-
venir o qué acciones de integracion curricular de los oGl se requieren para generar las
condiciones que posibilitarian la mejora de las practicas educativas con Tic. En la Figura
se establecen los aspectos relevantes del proceso llevado a cabo durante la experiencia:

FIGURA II. Esquema de investigacidn-accion aplicado
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Considerando que el nicleo de la investigacion se centrd en la integracion curri-
cular de los organizadores graficos en la FIp, esta se planifico en tres etapas:

Desarrollo de competencias de integracion curricular de los oG en un conjun-
to de académicos de la facultad de Historia, Geografia y Letras.

Desarrollo de competencias de integracion curricular de los oGl en un conjun-
to de estudiantes en formacion de Pedagogia en periodo de practica docente,
de cinco carreras de la facultad de Historia, Geografia y Letras.

Insercion curricular de los oI en el aula, a través de ejecucion de practicas
docentes de los estudiantes en formacion de Pedagogia.

En cada etapa se realizo una recoleccion y un analisis de datos, tanto para gene-
rar un diagndstico compartido como para estructurar «a medida» un programa de
formacion en los organizadores graficos interactivos dirigido a los académicos y es-
tudiantes de Pedagogia que participan en el estudio. Ademas, por ser un estudio del
tipo investigacion-accion se incorpord un proceso de evaluacion y ajuste durante la
implementacion del plan de accion. El objetivo fue asegurar que se indujese adecua-
damente al cambio en las pricticas educativas y, principalmente, generar un nuevo
repertorio de recursos metodologicos para la integracion didactica disciplinar. En la
Figura 11, se observa la interaccion que se produce entre las distintas fases y procesos
incluidos en este estudio. En este articulo, se informa de la integracion del ocr en la
formacion inicial docente y en las aulas de las escuelas participantes mediante las
practicas docentes de los estudiantes FID.

Participantes

Dado que la integracion curricular de los oal iba a tener lugar en el aula mediante las
practicas docentes de los estudiantes participantes, se requirié de la colaboracion de
estudiantes de Pedagogia y de escuelas que aceptaran la experiencia de utilizacion
de los oclL Los académicos participantes realizaron un llamamiento voluntario a sus
estudiantes en formacion, en concreto, a aquellos que debian realizar su practica pro-
fesional. Gracias a ello, participaron en el estudio 20 estudiantes de cinco carreras de
la facultad de Historia, Geografia y Letras, ademas del grupo original de ocho académi-
cos de la misma facultad.
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TABLA II. Ndmero de participantes

Carrera de Pedagogia ::(;:1éer::c?)i esctz::::‘i:sd:[) Cantidad de escolares
Castellano 3 5 220
Historia y Geografia I 6 278
Inglés I 2 133
Francés I | 12
Alemén 2 6 79
Total 8 20 722

Aunque la participacion en el estudio tuvo un caracter voluntario, resulté bastante
representativa de la actividad docente llevada a cabo por la facultad. La Tabla 1 detalla
este aspecto al considerar el nimero de académicos y de estudiantes de Pedagogia por
cada carrera,asi como el niimero de escolares de cada disciplina que utilizaron los oGl.

Instrumentos de recogida de datos

Para la captura de datos y de informacion relevante, se utilizaron los siguientes instru-
mentos:

Un test diagnostico de las competencias Tic para FiD de los estudiantes en
formacion de Pedagogia que participaron en la integracion curricular de los
oal. A dichos estudiantes se les consulté acerca de su grado de preparacion en
torno a cinco dimensiones establecidas en un documento de Enlaces del Mi-
nisterio de Educacion de Chile titulado «Estandares en tecnologia de la infor-
macion y la comunicacion para la formacion inicial docente» (Enlaces, 2000).
Las dimensiones consideradas son: (1) pedagodgica, (2) éticay legal, (3) técnica,
(4) gestion y (5) desarrollo profesional. En este articulo se informa solo sobre
la dimension pedagogica, dada su particular relevancia.

Disefios de programacion curricular que permitieron establecer un primer
nivel de apropiacion docente de los ocl. Como una muestra de tal apropiacion,
se invit6 a los estudiantes de Pedagogia a que primero confeccionasen y luego
ejecutasen en el aula sus respectivas programaciones. En concreto, y para que
se explicitasen las competencias como habilidades cognitivas, se solicito a los
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estudiantes en formacion que elaborasen programaciones curriculares utili-
zando el modelo T (Roman, 2005).

Muestra de los oai realizados por los escolares durante la integracion en aula.
Dos cuestionarios aplicados a estudiantes FID una vez finalizada la integracion
del oal en aula. El primero de ellos consulto acerca de la experiencia metodo-
logica y el segundo, sobre los aspectos tecnoldogicos de utilizacion de los oGl
Observacion de los académicos participantes, con una apreciacion global del
proceso de integracion curricular de los oal en la formacion inicial docente y
en el aula escolar.

Entrevistas individuales y de grupo realizadas por el equipo de investigacion y
por los académicos para mantenerse informados del estado de apropiacion del
recurso oGl por parte de los estudiante de Pedagogia en practicas.

Reuniones plenarias con dos fines: generar retroalimentacion y sinergia tras el
buen término de esta experiencia educativa y compartir sus avances. Se lleva-
ron a cabo tres encuentros con los estudiantes de Pedagogia que participaron
en el estudio.

Resultados y discusion

En esta seccion se presentan los resultados de la integracion curricular de los oGl y
su efecto en la didactica disciplinar en la que fueron utilizados. Las competencias Tic
en la FIp se analizan como punto de partida para la generacion de nuevas practicas
educativas a través de la integracion de los OGI.

Competencias TIC en la FID

Los resultados de la aplicacion del test de diagnostico de competencias Tic analizados
a continuacion se refieren solo a su dimension pedagogica; en esta, el uso de TiC se
orienta mas al aprendizaje que a su uso informativo-tematico. Las Tablas m y v indican
el nivel de preparacion que los estudiantes de Pedagogia en la formacion inicial asig-
naron a cada uno de los estandares.
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TABLA lll. Uso de TIC en la preparacién de material diddctico

RESPUESTA Frecuencia % Porcentaje acumulado
Muy bien 3 17,6 17,6
Bien 8 47,1 64,7
Regular 5 29,4 94,1
Mal I 59 100,0
Total 17 100,0

TABLA IV. Implementa experiencias de aprendizaje con TIC

RESPUESTA Frecuencia % Porcentaje acumulado
Muy bien 2 11,8 1.8
Bien 2 11,8 23,5
Regular 9 52,9 76,5
Mal 4 23,5 100,0
Total 17 100,0

Cuando se les pregunta por las competencias para utilizar las Tic en la preparacion
de material didactico para mejorar los aprendizajes y el desempefio docente (Tabla
1), la mayoria de los estudiantes en formacion (64,7%) responde que se encuentra
bien o muy bien preparado. Sin embargo, cuando se examina el nivel de competencias
para implementar experiencias de aprendizaje con uso de TIC para la ensefianza del
curriculo (Tabla 1v), solo un 23,5% de los estudiantes FIp indica que se encuentra bien
o muy preparado.

En entrevistas posteriores con los participantes FID en las que se analizaron
estos resultados, aquellos indicaron que los aspectos en los que se sienten mejor
preparados son la utilizacion de herramientas de ofimatica para desarrollar guias
de estudio y ejercicios, la utilizacion de Internet para buscar informacion y el
uso de software de presentacion para desarrollar clases expositivas. No ocurre 1o
mismo con el desafio de poner en marcha experiencias de aprendizaje utilizando

tecnologias.
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TABLAV. Disefia, implementa y evalla recursos tecnoldgicos para la préctica docente

RESPUESTA Frecuencia % Porcentaje acumulado
Muy bien 0 0 0
Bien 7 412 412
Regular 7 41,2 82,4
Mal 3 17,6 100,0
Total 17 100,0

TABLAVI. Evalta el uso de TIC para mejorar aprendizajes y desarrollar habilidades cognitivas

RESPUESTA Frecuencia % Porcentaje acumulado
Muy bien 0 0 0
Bien 5 29,4 29,4
Regular 10 58,8 88,2
Mal 2 1,8 100,0
Total 17 100,0

Por lo que se refiere a disefiar, implementar y evaluar recursos tecnologicos para
incorporarlos en las practicas pedagogicas (Tabla v), ningun estudiante dice sentirse
muy bien preparado y diez estudiantes indican que se encuentran regular o mal pre-
parados. Respecto a las competencias para evaluar los resultados obtenidos con el uso
de TIC en la mejora de los aprendizajes y en el desarrollo de habilidades cognitivas
(Tabla vr), un 70,6% de los estudiantes en formacion indica que se encuentra regular
o mal preparados.

Los datos anteriores evidencian una necesidad clara de formar a los futuros docen-
tes en practicas pedagogicas que den cuenta de una logica de articulacion eficiente
entre aprendizajes esperados, habilidades, contenidos, tecnologias y metodologias im-
plicadas en la construccion de conocimiento. Estos resultados concuerdan con los
hallazgos de Rodriguez y Silva (2006) respecto a las dificultades para integrar curricu-
larmente las TiC en la formacion inicial docente.
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Integracion curricular del oGI

El proceso de integrar los organizadores graficos interactivos en la didactica discipli-
nar contempld, en primer lugar, la formacion de los estudiantes de Pedagogia en el
potencial de uso de la estrategia oGl. En segundo lugar, una vez realizada la formacion,
y para verificar la apropiacion del recurso oai, se solicité de los mismos estudiantes
una programacion curricular en la que utilizasen el diagrama o modelo T.Y en tercer
lugar, dichos estudiantes procedieron a implementar en el aula escolar los disenos
curriculares.

Formacion de estudiantes de Pedagogia en el uso de la estrategia oGt

Junto con la aplicacion del test de diagndstico de competencias Tic, se procedié a una
jornada de capacitacion desarrollada junto con los académicos participantes. Con una
duracion de diez horas, se logré exponer los aspectos metodoldgicos, estratégicos
y tecnologicos de los ocl. Ademas, los estudiantes FID recibieron un paquete de oal,
acorde con la descripcion de la Tabla 1, junto con las indicaciones para utilizarlos e
instalarlos en sus computadores y en los laboratorios de los colegios en los que iban
a ejecutar su practica docente y llevar a cabo la experiencia educativa con ogl. Al
término de esta actividad, se solicito a los estudiantes FID que trabajasen en su propio
disefio de programacion para la integracion curricular de los ocl. En particular, se les
pidio la planificacion de las sesiones en la cuales iban a utilizar los organizadores gra-
ficos interactivos en el aula.

Disefio de programacion para la integracion curricular de oct en el aula

A continuacion, se muestra una programacion curricular que es representativa de los
20 disenos instructivos generados por los estudiantes FIp. En ella se observa claramen-
te la incorporacion de los elementos claves para un disefio de clases centrado en la
construccion de aprendizajes, en el que la estrategia oGl se subordina a su desarrollo
y fortalecimiento.
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CUADRO |. Planificacién de una estudiante de Pedagogia en Historia y Geograffa

PLANIFICACION MODELOT

Sector: Historia y Ciencias Sociales.

Nivel: 3° medio.

Bloque tematico: La Europa medieval y el cristianismo.

Unidad de aprendizaje: La sociedad medieval, el feudalismo, el comercio y las ciudades.

Tiempo: 2 semanas.

Profesora: Carla Herrera Pino.

Aprendizaje esperado: Relacionar la sociedad y economia feudal con el surgimiento de relaciones interpersonales
y con el desarrollo de las ciudades.

Contenidos Conceptuales Medios Procedimientos/estrategias
I. Sociedad feudal I. Presentacion del tema
— Estructura piramidal. Actividades
— Feudalismo. — Los alumnos se retinen en grupos de tres y, a partir de
—Vasallaje. los conceptos tratados, leen sobre el feudalismo, desde

la pagina 150 a la 153, del texto de estudio de Historia
y Ciencias Sociales de 3° medio, de la editorial Mare
Nostrum. Para la utilizacién del oGI de definicion.

= Los alumnos buscan informacién en Internet, en el
sitio www.artehistoria.com, sobre «El surgimiento
urbano y la expansién del comercio durante la Baja
Edad Media». Luego deben escoger y utilizar un oG,
para comprender el texto.

= Para finalizar, los alumnos utilizan el 0GI de tormenta
de ideas, para relacionar y sintetizar las ideas mas
importantes, a partir de lo tratado en las dos semanas

2. Ciudades y economia feudal
— El feudo.
—Trabajo agricola.
— Resurgimiento urbano.
— Desarrollo y expansion del comercio.

de clases.
Capacidades/destrezas Objetivos Valores/actitudes

e Analizar: * Valorar:

— Identificar. — Respetar.

— Definir. — Apreciar la utilizacién de oal.

— Relacionar. — Demostrar interés por trabajar.
¢ Sintetizar: * Responsabilidad:

— ldentificar. — Puntualidad.

— Integrar. — Compromiso.

— Relacionar. —Trabajar en equipo..

En esta planificacion (Cuadro 1) es posible observar tanto el disefio de integra-
cion curricular del recurso oGl como la articulacion entre los métodos de ensefianza-
aprendizaje y las habilidades cognitivas evocadas, requeridas o potenciadas. Ademas,
el disefio instructivo incorpord el uso de Internet, junto con los ya clisicos textos
escolares y lecturas guiadas.

La evaluacion de los disefios de programacion curricular estuvo a cargo de los
académicos. Sin embargo, se decidié que el equipo de investigacion dedicase una
jornada para el examen y la puesta en comun de dichos proyectos de integracion
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de ocl1. Durante una jornada de medio dia, los estudiantes de Pedagogia relataron la
forma en que visualizaban la integracion curricular de los OGI en el aula, expusieron
sus programaciones y explicaron las instancias formativas en las cuales los preten-
dian utilizar.

Durante esta jornada, se revelaron dos problemas. El primero se relaciona con
la dificultad de algunos estudiantes para centrar los disefios de su instruccion en
el ejercicio y desarrollo de habilidades cognitivas, junto con la falta de consenso
sobre la visualizacion del contenido como un medio para dicho desarrollo. Los
estudiantes argumentaron que es dificil centrarse en las habilidades cognitivas en
un entorno curricular en el que domina el énfasis en los contenidos. El segundo
problema advertido correspondia a la preocupacion por la disponibilidad de com-
putadores para llevar a cabo las experiencias con ocl. En consideracion a esto, el
equipo de investigacion ofrecié su apoyo para la instalacion del software en los
laboratorios de computacion de los colegios participantes,lo que se hizo en varias
ocasiones.

Una vez que los estudiantes de Pedagogia en formacion completaron su pro-
gramacion curricular, en coordinaciéon con los académicos participantes y con
los coordinadores de practica profesional de la facultad, se procedi6 a la fase 3
de este estudio, que corresponde con la ejecucion de los disefios y la integracion
curricular de los oG1 en un ambiente real. En algunos casos, como era de esperar,
las planificaciones sufrieron modificaciones a la luz del contexto escolar real en
el que se iban a implantar.

Puesta en funcionamiento de la programacion para la integracion curricular de los
oGl en el aula

El ¢jercicio de integracion curricular de los ocl en el aula se llevo a cabo de for-
ma independiente por los estudiantes FID en el marco de sus practicas profesio-
nales en los colegios participantes asignados. Este varioé de acuerdo con el tipo
de practica profesional realizada y con los requerimientos de los académicos y
supervisores. A continuacion (Cuadro 1), se presenta como ejemplo un disefio
de una sesion llevada a cabo por un estudiante de Pedagogia en Historia y Geo-
grafia.
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CUADRO II. Actividad formativa ilustrativa

Liceo politécnico particular

Carmen Arriaran

Departamento de Historia y Ciencias Sociales
Cuartos medios

wrn-Z-Z0D|

Actividad
¢ Objetivos:
— ldentificar las principales caracteristicas sociales, politicas y econdémicas de la monarquia y la reptblica romanas.
- Sintetizar, ordenar y hacer gréficos con informacion histérica de manera clara y coherente.
¢ Instrucciones:

I. En parejas, lean atentamente las paginas 87 y 88 del texto de Historia y Ciencias Sociales tituladas respecti-
vamente «La Roma mondrquica» y «La Roma republicana».

2. Una vez leidas las paginas sefaladas, identifiquen las principales caracteristicas sociales, politicas y econémi-
cas de la monarquia y la republica romanas, para luego proceder a su comparacién.

3. Las principales diferencias y similitudes entre ambos periodos deben ser plasmadas de manera grifica, a
través de la utilizacion del oGl (organizador grafico interactivo) de diferencias y similitudes. Para esto, deben
primero pinchar el icono OGI que aparece en la parte inferior derecha de la pantalla del computador. Una
vez que ingresen al sistema elijan el organizador titulado «Diferencias y similitudes» y expongan grificamente
lo solicitado.

4. Finalmente, envien los resultados a mi correo.

El Cuadro 1 explicita la utilizacién del ol para fortalecer habilidades cognitivas
declaradas como objetivos.A su vez, el oGl contenido en la Figura v muestra como los
estudiantes FID lograron apropiarse del recurso e incrementar su repertorio de estra-
tegias para apoyar los procesos de ensenianza-aprendizaje de sus alumnos.

FIGURA V. oGl desarrollado por un alumno
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El oat de 1a Figura 1v, realizado por uno de los alumnos de los colegios participan-
tes, es una muestra de la apropiada utilizacion de la estrategia y del ejercicio de la habi-
lidad cognitiva ‘comparacion’. El alumno utiliza también la funcionalidad ‘observacion’
para agregar un cuadro de texto con informacion pertinente al analisis solicitado. Este
organizador (Figura 1v) es una pequefia muestra de la extensa coleccion de oar utiliza-
dos por los escolares durante las practicas docentes asociadas a la integracion curri-
cular del recurso.De la muestra presentada por los estudiante en practicas, se observa
que, del conjunto de los diez organizadores graficos interactivos disponibles, los que
se usaron mas habitualmente fueron: (1) lluvia de ideas, (2) diferencias y similitudes,
(3) causa-efecto, (4) espinas de pescado y (5) pros y contras.

Reflexiones de los estudiantes FID

Las reflexiones de los estudiantes FID tras sus experiencias en la integracion curricular
de los oat se plasmaron en dos cuestionarios con preguntas abiertas. El primero tenia
como proposito obtener pruebas de la experiencia metodoldgica de la utilizacion de
los oat. El segundo solicitaba que se reflexionase sobre los aspectos tecnoldgicos de la
experiencia educativa con FID. Se recibio un total de 27 cuestionarios con las reflexio-
nes; 13 se referian a los aspectos metodologicos y 14 a los aspectos tecnologicos. A
continuacion, se presenta un analisis de dichas las reflexiones.

En general, una observacion clave y transversal respecto a la experiencia didactica
de haber utilizado los oaI es la capacidad de estos para activar procesos cognitivos
basicos (p. €j. seleccionar y comparar) y otros de mayor complejidad (p. j. relacio-
nar hechos historicos, comprender textos narrativos y mejorar la comprension de
un idioma extranjero). Asi, a la pregunta sobre la efectividad del oGt como recurso
metodologico, algunas de las respuestas fueron: «La utilizacion de los ocl era la finali-
zacion de un proceso mayor, donde las alumnas debian (como base) leer, seleccionar,
clasificar y sintetizar informacion, para después aplicar y traspasar la informacion al
programal...]»; «Las actividades si fueron efectivas ya que los alumnos seleccionaron
los oat correspondientes...] Por ejemplo: de un texto en el cual se apreciaban distin-
tas opiniones de jovenes alemanes, los alumnos compararon y buscaron diferencias y
similitudes entre la juventud de Alemania y la juventud de Chile.

Respecto a la pregunta especifica sobre el desarrollo de habilidades cognitivas que
implica usar los oal, los estudiantes en practicas tienden a coincidir en que se trata
de un proceso que requiere tiempo y sistematizacion. Por ejemplo, una estudiante
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en practicas sefiald: «Con el grado de conocimiento que se posee de las alumnas se
puede decir que en tan corto lapso de tiempo no es posible “lograr” alguna habilidad
cognitiva totalmente, porque generalmente poseen grandes deficiencias. Si se pue-
de sefialar que se comenzaron a desarrollar ciertas habilidades, como la tan costosa
“relacion” (de contenidos), también se podria mencionar la sintesis y la ostensible
mejora de la comprension de lecturar. Otro estudiante, que realizé su practica en un
establecimiento con antecedentes de mayor rendimiento académico, senald: «Se logro
fortalecer habilidades como el manejo y la organizacion de informacion, clasificacion
y ordenacion». Otros sefialaron: «<Los alumnos lograron establecer las diferencias entre
distintas habilidades cognitivas,lo que es muy importante para su desarrollo educacio-
nal; «Los alumnos pueden extraer de forma mas explicita y didactica la informacion
que el organizador exige».

Respecto al uso del oGl como estrategia de ensefianza-aprendizaje, los estudiantes
en practicas coinciden en catalogar los 0GI como una innovacion desde el punto de
vista didactico. Una estudiante sefiala: «[...] es una estrategia novedosa e interesante,
tanto para los profesores como para las alumnas. En estas tltimas se ve acentuado,
por la cercania que poseen con las tecnologias y lo alejadas que se sienten con el uso
de estrategias tradicionales». Otros participantes indican: «[...] los alumnos realizaron
la actividad mucho mejor de lo que yo esperaba. Realmente fue sorprendente. Me di
cuenta de que en alumnos que por lo general no se motivan y se distraen y molestan
en las clases, el nivel de interés se increment6 notablemente, lo cual fue positivor; <Los
alumnos lograron incorporar de forma didactica nuevos conocimientos y relacionar-
los con los previos. Asi, para ellos fue de suma importancia cada actividad en la que
incluian los organizadores y pidieron seguir utilizindolos en otras clases, pues creen
que el uso es entretenido y la materia se pasa mas rapido y ligera».

Respecto a la utilizacion efectiva de los oGl en clases, las orientaciones de uso
hacia los escolares efectuadas por los futuros docentes fueron desde utilizar los or-
ganizadores prescritos en las programaciones curriculares que ellos mismos habian
utilizado hasta dejar utilizar libremente el oGt que los alumnos consideraran mas apro-
piado. Al respecto, uno de ellos sefial6: «Cuando les explicaba qué tenian que hacer,
escuchaban la palabra clave y comprendian inmediatamente qué ocl utilizar».

Desde el punto de vista del disefo y la funcionalidad de los oc, coinciden respecto
a su facilidad de uso y a la adecuada disposicion de las formas y colores para resaltar
los elementos clave en los analisis desarrollados. Sin embargo, algunos estudiantes FIb los
calificaron como «muy basicos» e indicaron que les gustaria contar con funcionalidades
extras, como la posibilidad de pegar de imagenes.
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Respecto a los obstaculos que existen para la continuidad y sistematizacion de la inte-
gracion de ocl en el aula, los hallazgos son diversos y van desde alumnos en pricticas que
no se encontraron con dificultad ninguna hasta aquellos que se toparon con dificultades
para coordinar el uso del laboratorio y con que no habia computadores en buen estado. Un
estudiante en practicas informa de que habia solo cinco computadores en buen estado para
los 40 alumnos promedio por curso en el colegio en el que desarroll6 su practica docente.
Frente a la falta de computadores, algunos recurrieron a imprimir los oGI en papel para traba-
jarlos en aula, con lo que se sostenia el uso pedagogico acordado originalmente.

Observaciones de los académicos

Las observaciones de los académicos provienen principalmente de un informe que
ellos mismo elaboraron de manera individual sobre la experiencia de la integracion
curricular de los organizadores graficos interactivos por parte de sus estudiantes en
practicas.Ademas, se realizaron dos focus group con tres y cuatro académicos, en los
que se abordo el tema del uso de los oG, junto a conversaciones cuasi formales en las
que se trato la integracion curricular del ocl en el aula.

En términos generales, las percepciones de los académicos sobre la experiencia edu-
cativa de integracion curricular de los ocl fueron muy positivas. Uno de los académicos re-
lata: «Un instrumento metodologico que quiebra el paradigma instruccional (tradicional)
[...] el rol del profesor debe ser guia y orientador del proceso de aprendizaje de sus edu-
candos, pero es el profesor quien siempre va a dirigir la accion didactica». Otra académica
manifesto: «Puedo concluir, después de vivida esta experiencia, que tanto los estudiantes
en FID como Yo, en mi caracter de profesora metodologa, logramos apropiarnos de este
recurso didictico y considerarlo un aporte para el proceso de ensefianza y aprendizaje».

En cuanto a los aspectos metodologicos, los académicos manifiestan que los estudian-
tes sufrieron el choque entre la realidad escolar rigida, que contintia con modelos tradicio-
nales (apegados al texto escolar y al cuestionario reproductivo), y la didactica renovada
que proporcionan los oGl metodologicamente articulados. La experiencia de integrar los
oal desperto en los futuros profesores el interés y la necesidad de incorporar nuevas he-
rramientas didacticas. Asi, se pudieron trabajar en paralelo otras técnicas como la novela
geografica, el periddico escolar, el aviso publicitario, la fotografia y la técnica de la pregunta.

La utilizacion de los oGl permitio realizar clases mas participativas y con mas co-
laboracion, cuestion que rompe el clasico esquema de una clase frontal. Ademas, las
presentaciones de PowerPoint con insercion de ocl en las diapositivas dieron lugar
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a clases interactivas y de colaboracion, en las cuales el estudiante forma parte de la
discusion, el registro, el procesamiento y la puesta en comun de lo aprendido.

En cuanto a la integracion curricular de los ocr, los estudiantes FIp mostraron un
alto grado de apropiacion del recurso, pues los incorporaron eficazmente y sin difi-
cultades en el disefio instructivo y en el aula; esto propicié que hubiera ambiente de
aprendizaje en el que se colaboraba y que se realizasen operaciones inductivas duran-
te el propio proceso.

Respecto del apoyo al aprendizaje escolar, manifestaron que si las categorias de oGl
se trabajan de manera secuenciada (como contenedores, como asistente para la ejecu-
cion de tareas, como ayuda para la comprension lectora o como herramienta para el
desarrollo de habilidades cognitivas) es posible lograr el desarrollo de un pensamien-
to holistico que permita al estudiante mejorar su propio proceso de aprendizaje y que
incentive el trabajo auténomo y las habilidades del pensamiento.

Un aspecto importante sefalado por los académicos es la capacidad de la estra-
tegia oGl para transformarse en la muestra que se necesita para la evaluacion del
proceso de construccion de aprendizajes. En particular, para observar la capacidad de
los escolares de procesar adecuadamente el contenido y el estado de las habilidades
cognitivas requeridas en dicho procesamiento.

Respecto a la fase de ejecucion de la programacion curricular con ocl, esta se llevo
a cabo relativamente en orden. Las salvedades estin relacionadas con situaciones es-
pecificas en que los estudiantes en FID encontraron dificultades de coordinacion con
los encargados de los laboratorios de computacion de algunos de los colegios partici-
pantes. A esto se suma la disparidad en la calidad de las plataformas tecnoldgicas de
los colegios en que se llevaron a cabo las experiencias educativas. De acuerdo con los
académicos, los futuros profesores valoran mucho la presencia de laboratorios con un
numero adecuado de computadores asi como que los escolares dispongan de tiempo
suficiente para trabajar autbnomamente con los OGI.

Conclusiones

La experiencia educativa con los o1, que se ha materializado, en primer lugar, en los
disefios de instructivos -programacion curricular- elaborados por los estudiantes FID
en practicas (y antes de ello por los académicos participantes),y en segundo lugar, en
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su ejecucion en el aula, ha tendido a que hubiese una mayor visibilidad de la didactica
y, en cambio, una mayor opacidad de la tecnologia utilizada. El centro de la experien-
cia era insertar el oGl como recurso metodologico y crear estrategias de ensefianza-
aprendizaje para propiciar aprendizajes significativos. Al mismo tiempo, fue posible
observar que la integracion del oGl genera consecuencias positivas al convertirse en
un catalizador que acelera la apropiacion de otras tecnologias susceptibles de ser uti-
lizadas en educacion, tales como Internet y las herramientas de ofimatica.

Sin embargo, la experiencia con oGl comienza revelando la falta de preparacion
de los futuros docentes para integrar curricularmente las Tic, a pesar de que ellos se
consideran buenos usuarios de las aplicaciones ofimaticas. Esta observacion confirmé
el diagnostico general respecto al uso pedagogico de las Tic en la formacion docente
inicial; principalmente, las Tic se utilizan como un apoyo accesorio para las actividades
docentes, en vez de constituirse como un recurso didactico que contribuya efectiva-
mente a la mejora de los procesos de ensefanza-aprendizaje.

Este estudio ha demostrado que los futuros docentes son capaces de disenar, im-
plementar y evaluar actividades formativas, manteniendo el foco en aquellas habilida-
des que son transversales y necesarias en los procesos de aprendizaje de las distintas
disciplinas. En particular, los estudiantes FID observaron la capacidad que tienen los
0GI para activar procesos cognitivos basicos y complejos en los escolares que los uti-
lizaron, aunque reconocen que dicho proceso requiere de tiempo y sistematizacion.
De los diez organizadores graficos existentes, cinco de ellos fueron los mas utilizados,
en particular, aquellos referidos al desarrollo de habilidades cognitivas tales como la
comparacion, la relacion causa-efecto y la ordenacion de ideas.

Se ha observado también que los estudiantes FIp comprenden y propician la inte-
gracion curricular de la tecnologia por encima de una integracion simple. Esta nueva
concepcion les permite evaluar de manera conveniente el tipo y la oportunidad de
integracion de tecnologias subordinadas al aprendizaje.

El esfuerzo que los futuros docentes han desplegado en generar nuevas practicas
pedagogicas a través de la integracion curricular de los organizadores graficos inte-
ractivos indica que es posible conseguir que se establezca una didactica disciplinar
mucho mas alineada con el proceso de aprendizaje de los alumnos. Asi, con este es-
tudio se demuestra que mediante una orientacion metodologica de integracion y con
una conveniente socializacion, el recurso oGi puede incorporarse en distintos niveles
de integracion, ya sea como estrategia de exposicion de contenidos o como estrate-
gia de procesamiento significativo de informacion. En concreto, se ha observado que
los o facilitaron las clases participativas y de mayor interaccion entre profesores y
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alumnos; en ellas, los alumnos se constituyen en actores del aprendizaje, del procesa-
miento del contenido y de la socializacion de lo aprendido.

Finalmente, esta experiencia educativa con ocI ha contribuido a superar la proble-
matica consagrada en el diagnostico, tanto en su dimension general como particular.
Ello se verifica en: (1) que permite un acercamiento entre el avance de las Tic y la
formacion de docentes inmersos en la sociedad del conocimiento;(2) contribuye a la
integracion curricular de las Tic en la formacion académica y en la practica docente,
particularmente en la Fip; (3) conduce a una implementacion efectiva y a una mejora
sustancial del disefio instructivo y didictico que contiene recursos TIC como estrate-
gias de ensefanza-aprendizaje; y (4) propicia un modelo instructivo transversal que
haga efectiva tal integracion en distintas areas del curriculo.
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